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Quy trinh diéu sodt thudc cho ngwoi bénh diéu tri néi trd Sb: OT.DUOC.05

QUY TRINH M3 sé: QT.DUOC.05
DIEU SOA]: THUOC Ngay ban hanh: 02/01/2026
CHO NGUOI BENH

PIEU TRI NOI TRU Lan ban hanh: 01

Cac khoa, phong va cac cé nhan co lién quan phdi nghién cuu va thuc hién ding
noi dung cua quy trinh nay.

THEO DOI TINH TRANG SUA POI

Lan xuit ban Ky hiéu quy trinh Ngay ban hanh Tong s6 trang
01 QT.DUOC.05 02/01/2026 06
NOI NHAN

M | Giam ddc M | Khoa Nhi

M | Pho giam ddc M | Khoa Truyén nhiém

M | Hoi dong thube va diéu tri M | Khoa YHCT va PHCN

M | Phong Ké hoach - Nghiép vu M | Khoa Kham bénh

M | Khoa Duoc - Vit tw, TBYT M | Khoa Ring ham mit - Mat - TMH

ol dK(?Coa Cap ciu-HSTCvaChong | o1 | 103 KSBT va HIV/AIDS

o Khoa Dan sb va Phat trién -

B | Khoa Noi ¥ | csskss va PS
Khoa Ngoai - PT - GMHS va 2 oa 1 1A

M KSNK M | T6 Quan ly chat luong
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1. MUC biCH

- Pam bao an toan ngudi bénh: Phat hién va ngin ngira cac sai sot lién quan dén
thudc (trung 1dp thudc, sai li€u, turong tac thude bat loi...) trong qua trinh chuyén tiép
cham soc (nhap vién, chuyén khoa, xuat vién).

- bam bao nguodi bénh duogc tiép tuc st dung cac thudc can thiét va phu hop véi
tinh trang bénh.

- Tbi wu hoa diéu tri: HO tro bac si dwa ra quyét dinh ké don chinh xac, hop 1y dua
trén tién st dung thudc day du.

- Nang cao chat luong dich vu: Gop phan cai thién hiéu qua diéu tri va giam thiéu
chi phi phat sinh do sai sot thuoc.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung cho tat ca ngudi bénh diéu tri ndi tra tai Trung tim Y t& Ha Tién tai cac
thot1 diém quan trong:

- Nhap vién: Khi nguoi bénh dugc tiép nhén vao khoa diéu tri.

- Chuyén khoa: Khi nguoi bénh chuyén tir khoa nay sang khoa khéac trong bénh
vién.

- Chuyén tuyén/xuat vién: Khi nguoi bénh duoc chuyén vién hodc xuét vién.

- Bat ky khi ndo c6 thay doi dang ké trong tinh trang 1am sang hodc phac d6 diéu
tri.

3. TAI LIEU THAM CHIEU

- Thong tu s6 22/2011/TT-BYT ban hanh ngay 10/06/2011 quy dinh t6 chtic va
hoat dong ctia khoa Dugc bénh vién.

- Thong tu sO 23/2011/TT-BYT ban hanh ngay 10/06/2011 hudng dan str dung
thudc trong cac co sé y té co6 givong bénh.

4. THUAT NGU VA CHU VIET TAT

BS: BAc si.

PD: Piéu dudng.

HDT&DT: Hoi dong thudc va diéu tri.

NB: Nguoi bénh.

NVYT: Nhan vién y té.
5.NGUYEN TAC

- Chu dong va kip thoi: Thuc hi¢n diéu soat thude ngay tai cac thoi diém chuyén
ti€p quan trong.

~-Toan di¢n: So sanh tat ca cac loai thudc ma ngudi bénh dang su dung voi cac

thuc}c duoc ké don moi, bao gom ca tqhu()ché don, khong ké don, thuc pham chirc nang,
thudc dong y, vitamin va cac san pham bo sung khac.
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- Chinh x4c va déng tin cdy: Thu thap thong tin tir nhiéu ngudn va xac minh k§
ludng.

- Phéi hop lién chuyén khoa: Yéu cau sy hop tac chit ché giita bac si, duoc si va
diéu dudng.

- Tép trung vao nguoi bénh: Dam bao nguoi bénh va ngudi nha dugc tham gia va
hiéu rd v€ qua trinh diéu soat.
6. VAI TRO VA TRACH NHIEM
6.1. Bac si diéu tri

- Chiu trach nhiém chinh trong viéc ra y 1énh thudc va dua ra quyét dinh cudi cing
vé phac do dicu tri.

- Cung cap thong tin 1am sang can thiét cho qua trinh diéu soat.

- Phéi hop véi duogc si 1am sang va diéu dudng dé giai quyét cac bat cap.
6.2. Dugc si lam sang

- Thuc hién viéc thu thap, x4c minh tién st thudc va so sanh véi y 1énh méi.
- Phat hién cac bt cp, twong tac, di ing, tac dung phu lién quan dén thudc.
- Tu van, dé xuét giai phap cho bac si diéu tri va diéu dudng.

- Ghi nhén chi tiét qué trinh diéu soat vao hd so bénh an.

6.3. Piéu dudng

- Hd tro thu thap thong tin tién sir thudc ban dau tir nguoi bénh/ngudi nha.

- Kiém tra thuc nguoi bénh mang theo.

- Truyén dat thong tin vé& thudc da didu soat cho ngudi bénh/nguoi nha va cac
nhan vién y té khéc.

- Theo ddi va béo cao cac phan tmg bat loi cua thude.
6.4. Ngudi bénh va than nhan nguoi bénh
- Cung cap thong tin ddy du va trung thuc vé cac thudc dang sir dung.

- Hop tac trong qua trinh xac minh thong tin.

7. NOI DUNG QUY TRINH
Buéc 1: Thu thip danh sich thudc hién tai ciia ngwoi bénh

- Thoi diém: Ngay khi nguoi bénh nhép vién (trong vong 24 gid dau) hoic khi
chuyén khoa.

- Ngudi thyc hién: Béc si diéu tri hodc Dugc si 1am sang (c6 thé c6 sy hd tro clia
diéu dudng).

- Nguon thong tin:
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+ Phong vén truc tiép ngudi bénh/ngudi nha: Hoi vé tén thude, ham luong, lidu
dung, duong dung, tan suat, thoi diém dung, 1y do dung, thoi gian bat dau/két thuc,
hi¢u qua, tac dung phu, di img, tuan thu diéu tri.

+ Kiém tra thudc ‘nguoi bénh mang theo: Yéu cau ngudi bénh/ngudi nha mang
theo tat ca cac loai thudc dang sir dung (bao gom ca thude ké don, khong ké don, thuc
pham chtrc nang, thude déng y, vitamin ...) dé d6i chiéu.

+ Tham khao hd so y té cii: Bénh én cii, don thudc ngoai tra, tom tat bénh an tir
cac co sO'y te khac.

+ Tra ctru hé théng thong tin y té: Lich st kham chita bénh, don thudc dién tu
trén phan mém HIS (n€u co).

- Ghi nhan: Lap mot danh sach dﬁy du va chi tiét vé tt ca cac thude nguoi bénh
dang str dung vao ho so bénh an.

Buwdc 2: So sanh danh siach thudc hién tai véi v 1énh mai

- Thoi diém: Sau khi béac si dd ra y 1énh thubc méi cho nguoi bénh ndi tra.
- Nguoi thue hién: Duoc si 1am sang (chu yéu) hodc Bac si diéu tri.
- No1 dung so sanh:

+ Thudc tiép tuc sir dung: Cac thudc bénh nhan di sir dung trude day duoc bac si
quyét dinh ti€p tuc dung trong ndi tri.

o+ Thudc ngimg sir dung: Céc thudc bénh nhan da str dung trude day dugc bac si
quyét dinh ngung (ghi 10 1y do ngung).

+ Thuoc méi dugc thém vao: Cac thudec mai hoan toan trong y 1€nh noi tra.

+ Thudc c6 su thay doi: Thay d6i vé lidu, duong dung, tan suat, dang bao ché so
v6i1 thuoc bénh nhan da st dung trude day.

- Phat hién bat cap: Xac dinh cac diém khong khép gitra danh sach thudc hién tai
va y lénh mai, bao gom:

+ B6 sot thude can thiét.

+ Trung ldp thudc (ctng hoat chat hoic tac dung).

+ Sai liéu lugng, dudng dung, tan suét.

+ Tuong tac thudc - thude, thudc - bénh 1y, thude - thirc an.
+ Chéng chi dinh hodc thén trong.

+ Di mg thudc d biét.

Bworce 3: Giai quvét cac bit cap

- Nguoi thuc hién: Dugc si lam sang va Bac si diéu trj.

- Quy trinh:
+ Duoc si lam sang thong bao cho bac si diéu tri vé cac bat cap da phat hién.
+ Hai bén cung thao luan, phan tich nguyén nhan va dua ra giai phap toi wu.
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+ Bac si diéu tri dua ra quyét dinh cudi cung vé viéc diéu chinh y lénh.
- Muc tiéu: Pam bao moi su khac biét déu duoc gidi thich r0 rang va c6 chu y cua
béac si.
Buéc 4: Ghi nhin va truyén dat théng tin vé thudc da ditu sost
- Ghi nhén:

+Tat ca cac thay doi, diéu chinh va 1y do cua cac quyét dinh di€u soat phai duoc
ghi 0 rang vao ho so bénh an dién tir hoac ban clng.

+Tao mot danh sach thube cudi cung, chinh xac cho nguo1 bénh noi tra.

- Truyén dat:

+ Thong bao cho diéu dudng vé cac thay doi trong y 1énh thudc dé dam bao thuc
hién dang.

+ Thong bao cho ngudi bénh/ngudi nha vé cac thay doi trong phac do thudc, 1y
do thay doi va cach str dung cac thuéc méi/da diéu chinh.

Buéc 5: Panh gis va cii tién

- Nguoi thue hién: Hoi dong Thube va Diéu tri, Khoa Duogc, Phong Ké hoach
Tong hop.

- No1 dung:

+ Pinh ky (hang thang/quy) ra soat cac trudng hop diéu soat thude dé danh gia ty
1€ phat hién va giai quyét bat cap.

+ Phan tich céc sai sét thudc dd xay ra dé tim ra nguyén nhan gdc ré va cai tién
quy trinh.

+ T6 chirc dao tao, tdp huan thudng xuyén cho doi ngti y bac si, dugc si, di€u
dudng vé€ tdm quan trong va cach thuc hién di€u soat thuoc hiéu qua.

+ Cap nhat cac hudng din, biéu mau lién quan dén diéu soat thudc.
8. CONG CU HO TRQ

- Hé thong phan mém quan 1y bénh vién (HIS): Chirc nang quan 1y y 1énh dién tu,
hd so bénh an dién tir, canh bao twong tac thude/di img, lich st dung thude cua nguoi
bénh.

- Phiéu diéu soét thudc chuan héa: Mau biéu gidy hoic dién tir dé ghi nhan qua
trinh di€u soat.

- Co so dir liéu thude: Dugc thu qubc gia, phan mém tra ctru tuong tac thudc,
thong tin thuoc.

- Tai liéu huéng dan: Phac d6 diéu tri, quy ché ké don, quy ché dugc 1am sang.
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